
7. Отчет по анализу оценки качества образовательной деятельности по 

образовательной программе высшего образования и среднего 

профессионального образования по специальностям и направлениям 

подготовки 

 
 

 
Приложение № 1 

 
 

ВОПРОСЫ ДЛЯ АНАЛИЗА ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

Вопросы анкетирования преподавателей: 

1. Насколько Вы удовлетворены обоснованностью управленческих решений? 

2. Насколько Вы удовлетворены объемом информации о деятельности вуза? 

3. Насколько Вы удовлетворены оперативностью и эффективностью реагирования 

администрации на просьбы и жалобы? 

4. Насколько Вы удовлетворены межличностными отношениями с коллегами? 

5. Насколько Вы удовлетворены отношениями со студентами? 

6. Насколько Вы удовлетворены электронной информационно-образовательной средой РИЗП? 

7. Как бы Вы оценили информационную наполненность сайта РИЗП (www.rizp.ru)? 

8. Насколько Вы удовлетворены возможностью прохождения курсов повышения 

квалификации, обучающих семинаров, стажировок? 

9. Насколько Вы удовлетворены периодичностью прохождения повышения квалификации? 

10. Насколько Вы удовлетворены организацией в вузе научно-исследовательской работы 

преподавателей? 

11. Насколько Вы удовлетворены возможностью участия в научных семинарах, 

конференциях? 

12. Насколько Вы удовлетворены доступностью всей необходимой информации, касающаяся 

учебного процесса, внеучебных мероприятий? 

 

Вопросы анкетирования обучающихся: 

1. Как бы Вы оценили качество образования, которое дает вуз? 

2. Удовлетворены ли Вы в целом своей студенческой жизнью?  

3. Удовлетворяет ли Вашим потребностям выделяемый объем времени, отведенный на 

лекционные занятия? 

4. Насколько Вы удовлетворены возможностью выбора дисциплин? 

5. Насколько Вы удовлетворены проводимыми занятиями по физической культуре и спорту? 

6. Насколько Вы удовлетворены организацией практик, стажировок?  

7. Насколько Вы удовлетворены доступностью всей необходимой информации, касающейся 

учебного процесса, внеучебных мероприятий? 

8. Насколько Вы удовлетворены возможностью подключения к электронно-библиотечной 

системе вуза из любой точки, где есть сеть Интернет? 

9. Насколько Вы удовлетворены доступностью учебников, методических пособий, лекций и 

т.д. в электронной и печатной формах? 

10.Как Вы можете оценить их качество? 



11.Насколько удовлетворяет Вашим потребностям компьютерное обеспечение учебного 

процесса? 

12.Насколько удовлетворяет ли Вас качество аудиторий, помещений кафедр, фондов 

читального зала и библиотеки, учебных лаборатории и оборудования? 

13.Оцените, как организована самостоятельная работа в вузе: есть ли для этого помещения, 

компьютерное обеспечение и т.д.? 

14. Как бы Вы оценили доброжелательность преподавателей института? 

15. Насколько Вы удовлетворены качеством руководства курсовыми работами? 

16. Насколько Вы удовлетворены тем, что обучаетесь в РИЗП и на данном направлении 

подготовки (специальности)? 

17. Охарактеризуйте уровень психологической безопасности образовательной среды в 

институте? 

18. Как бы Вы оценили уровень компетенций преподавателей института? 

19. Как бы Вы оценили в целом культурную жизнь (возможность заниматься творчеством, 

участвовать в концертах, выставках и др.) в вузе? 

20. Оцените, пожалуйста, качество образования по программе в целом. 

 

Вопросы анкетирования работодателей: 

1. Насколько Вы удовлетворены возможностью участия Вашей организации в разработке 

(консультировании при разработке) образовательных программ, периодическом обновлении и 

актуализации образовательных программ РИЗП? 

2. Оцените, насколько структура и содержание учебного плана образовательной программы 

на Ваш взгляд удовлетворяют потребностям профессионального сообщества? 

3. Насколько Вы удовлетворены имеющимися у Вашей организации совместными договорами 

с РИЗП? 

4. Насколько Вы удовлетворены возможностью участия Вашей организации в формировании 

тем курсовых работ (проектов), выпускных квалификационных работ? 

5. Насколько профессиональные компетенции выпускников, сформированные при освоении 

образовательных программ, соответствуют трудовым функциям профессиональных 

стандартов, указанных в образовательной программе? 

6. Насколько Вы удовлетворены качеством подготовки выпускников РИЗП? 

7. Насколько Вы доверяете диплому и оценкам, получаемым выпускниками РИЗП? 

8. Оцените уровень профессиональных компетенций выпускников РИЗП. 

9. Оцените деятельность РИЗП. 

10. Оцените информационную открытость РИЗП. 

11. Оцените гарантии выполнения договорных обязательств с РИЗП. 

12. Оцените активность РИЗП. 

13. Оцените уровень практических знаний, умений выпускников РИЗП. 

14. Оцените уровень профессиональной общетеоретической подготовки выпускников РИЗП. 

15. Насколько Вы удовлетворены уровнем практической подготовки обучающихся 

(выпускников)? 

16. Насколько Вы удовлетворены способностями обучающихся (выпускников) к системному 

и критическому мышлению? 

 
 



 
Приложение № 2 

Кафедра «Экономика и таможенное дело» 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 

ООП 38.03.01 ЭКОНОМИКА 
 

В марте 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной деятельности 

по ОП ВО по направлению 38.03.01 Экономика. 
 

В мониторинге приняли участие: 25 преподавателей кафедры, реализующих данную ОП 

ВО, 164 обучающихся и 8 работодателей.  Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 
 
          Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся организацией 

образовательной деятельности по ОП ВО используется следующий вид оценочной шкалы: 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.03.01 Экономика 9,52 9,40 9,48 9,04 9,12 9,36 9,24 9,16 9,44 9,28 

ОП ВО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

38.03.01 Экономика 9,20 9,08 9,28 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО обучающимися 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.03.01 Экономика 9,69 9,57 9,48 9,22 9,28 9,39 9,36 9,26 9,54 9,60 

 

ОП ВО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

38.03.01 Экономика 9,24 9,32 9,45 9,34 9,42 9,20 9,31 9,66 9,51 9,63 9,42 

 

 

 

 

 



Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП ВО работодателями 

ОП ВО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.03.01 Экономика 9,75 9,25 938 9,50 9,13 9,00 9,5 9,62 9,38 8,88 

 

ОП ВО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

38.03.01 Экономика 9,00 9,25 9,13 9,5 9,38 9,25 9,31 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО 

в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ОП ВО 38.03.01 Экономика 

показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 3 

Кафедра «Экономика и таможенное дело» 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 

ООП 38.04.01 ЭКОНОМИКА (МАГИСТЕРСКАЯ ПРОГРАММА) 
 

В марте 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ОП ВО по направлению 38.04.01 Экономика (магистерская программа). 

В мониторинге приняли участие: 3 преподавателей кафедры, реализующих данную ОП 

ВО, 9 обучающихся и 2 работодателя.  Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся организацией 

образовательной деятельности по ОП ВО используется следующий вид оценочной шкалы: 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО преподавателями 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.04.01 Экономика 

(магистерская 

программа) . 

9,67 9,33 10,0 10,0 9,67 9,33 10,0 9,33 9,0 10,0 

ОП ВО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

38.04.01 Экономика 

(магистерская 

программа)  

9,00 9,33 9,56 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО обучающимися 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.04.01 Экономика 

(магистерская 

программа)  

9,78 9,67 9,56 10,0 9,67 10,0 9,56 10,0 9,56 10,0 

 

 



ОП ВО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

38.04.01 Экономика 

(магистерская 

программа)  

9,33 9,56 9,89 10,0 10,0 9,89 9,78 9,78 10,0 10,0 9,80 

 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП ВО работодателями 

ОП ВО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.04.01 Экономика 

(магистерская программа)  

10,0 9,0 10,0 9,5 9,5 9,5 10,0 9,5 10,0 10,0 

 

ОП ВО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

38.04.01 Экономика (магистерская 

программа)  

9,0 10,0 9,0 9,0 9,0 9,00 9,5 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО 

в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ОП ВО 38.04.01 Экономика 

показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной деятельности. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 4 

 

Кафедра «Экономика и таможенное дело» 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 

ООП 38.05.02 ТАМОЖЕННОЕ ДЕЛО 
 

В марте 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной деятельности 

по ОП ВО по специальности 38.05.02 Таможенное дело. 

В мониторинге приняли участие: 27 преподавателей кафедры, реализующих данную ОП 

ВО и 10 обучающихся и 5 работодателей.  Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

      Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся организацией 

образовательной деятельности по ОП ВО используется следующий вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.05.02 Таможенное 

дело 
9,52 9,48 9,33 9,07 9,11 9,44 9,26 9,15 9,37 9,29 

ОП ВО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

38.05.02 Таможенное 

дело 
9,22 9,41 9,30 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.05.02 Таможенное 

дело 
9,8 9,5 9,6 9,2 9,1 9,4 9,0 8,9 9,1 9,2 

 

ОП ВО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

38.05.02 

Таможенное дело 

9,6 9,3 9,4 9,0 8,9 9,5 9,3 9,7 9,5 9,3 9,32 

 

 



Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО работодателями 

ОП ВО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

 

38.05.02 Таможенное дело 9,8 9,2 9,0 8,6 9,4 9,4 9,6 9,4 9,2 8,8 

 

ОП ВО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

 

38.05.02 Таможенное дело 9,0 9,4 9,6 9,2 9,6 9,0 9,26 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО 

в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ОП ВО 38.04.01 Экономика 

показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной деятельности. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение № 5 

Кафедра «Маркетинг, реклама и туризм» 

   ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 

ООП 38.03.06 ТОРГОВОЕ ДЕЛО 
 

В марте 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ОП ВО по направлению 38.03.06 Торговое дело. 

В мониторинге приняли участие: 21 преподаватель кафедры, реализующих данную ОП 

ВО, 49 обучающихся и 6 работодателей.  Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся организацией 

образовательной деятельности по ОП ВО используется следующий вид оценочной шкалы: 

 
Оценка качества Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО преподавателями 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.03.06 Торговое дело 9,52 9,48 9,29 9,04 9,14 9,57 9,62 9,38 9,71 9,19 

ОП ВО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

38.03.06 Торговое дело 9,66 9,09 9,39 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО обучающимися 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.03.06 Торговое дело 9,79 9,51 9,63 9,22 9,14 9,43 9,02 8,98 9,10 9,26 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

38.03.06 Торговое 

дело 
9,67 9,31 9,46 9,06 9,76 9,59 9,34 9,71 9,18 9,39 9,32 

 



 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП ВО работодателями 

ОП ВО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.03.06 Торговое дело 9,83 9,17 9,00 9,67 9,50 9,33 9,67 9,83 9,33 9,50 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

38.03.06 Торговое дело 9,67 9,50 9,17 9,33 9,50 9,17 9,45 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в 

целомположительное.  

Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в 

целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ОП ВО 38.03.06 Торговое дело 

показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение № 6 

       
Кафедра «Гражданско-правовые дисциплины» 

             ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ОП ВО 40.03.01 ЮРИСПРУДЕНЦИЯ 

В марте 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ОП ВО по направлению 40.03.01 Юриспруденция.  

В мониторинге приняли участие: 28 преподавателей кафедры, реализующих данную 

ОП ВО, 521 обучающийся и 14 работодателей.  Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся организацией 

образовательной деятельности по ОП ВО используется следующий вид оценочной шкалы: 
 
Оценка качества Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО преподавателями 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.03.01 Юриспруденция 9,52 9,48 9,59 9,11 9,15 9,56 9,44 9,37 9,26 9,19 

ОП ВО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

40.03.01 Юриспруденция 9,33 9,22 9,35 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО обучающимися 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.03.01 Юриспруденция 9,66 9,54 9,62 9,27 9,18 9,42 9,29 9,34 9,48 9,39 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

40.03.01 

Юриспруденция 
9,65 9,59 9,41 9,32 9,64 9,57 9,38 9,60 9,35 9,56 9,46 

 



 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП ВО работодателями 

ОП ВО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.03.01 Юриспруденция 9,64 9,14 9,00 9,57 9,36 9,21 9,5 9,43 9,29 9,07 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

40.03.01 Юриспруденция 8,93 9,43 9,14 9,21 9,36 9,29 9,28 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО 

в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ОП ВО 40.03.01 

Юриспруденция показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной 

деятельности. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 7 

     
Кафедра «Гражданско-правовые дисциплины» 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 

ООП   40.04.01 ЮРИСПРУДЕНЦИЯ (МАГИСТЕРСКАЯ ПРОГРАММА) УГОЛОВНАЯ 

ПОЛИТИКА И ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ПРЕСТУПНОСТИ 

 

В марте 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ОП ВО по направлению 40.04.01 Юриспруденция (магистерская программа).  

В мониторинге приняли участие: 11 преподавателей кафедры, реализующих данную 

ОП ВО, 541 обучающийся и 7 работодателей.  Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся организацией 

образовательной деятельности по ОП ВО используется следующий вид оценочной шкалы: 
 
Оценка качества Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО преподавателями 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.04.01 Юриспруденция 

(магистерская 

программа) 

9,64 9,36 9,18 8,91 9,27 9,73 9,55 9,36 9,09 9,45 

ОП ВО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

40.04.01 Юриспруденция 

(магистерская 

программа) 

9,27 9,00 9,31 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО обучающимися 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.04.01 Юриспруденция 

(магистерская 

программа) 

9,65 9,54 9,61 9,27 9,14 9,63 9,59 9,32 9,48 9,39 

 

 



ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

40.04.01 

Юриспруденция 

(магистерская 

программа) 

9,56 9,36 9,17 9,05 9,44 9,51 9,02 9,41 9,07 9,46 9,38 

 

 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП ВО работодателями 

ОП ВО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.04.01 Юриспруденция 

(магистерская программа) 

9,57 9,42 9,00 9,71 9,29 9,14 9,71 9,42 9,29 9,57 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

40.04.01 Юриспруденция 

(магистерская программа) 
9,14 9,29 9,42 9,57 9,42 9,29 9,39 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в 

целом положительное.  Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО 

в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ОП ВО 40.04.01 

Юриспруденция (магистерская программа) показал высокую степень удовлетворенности 

организации образовательной деятельности. 

  



Приложение № 8 

  Кафедра «Маркетинг, реклама и туризм» 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 

ООП 42.03.01 РЕКАМА И СВЯЗИ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ 
В марте 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ОП ВО по направлению 42.03.01 Реклама и связи с общественностью. 

В мониторинге приняли участие: 22 преподавателя кафедры, реализующих данную ОП 

ВО, 14 обучающихся и 4 работодателя.  Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся организацией 

образовательной деятельности по ОП ВО используется следующий вид оценочной шкалы: 
 

Оценка качества Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 
 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО преподавателями 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

42.03.01 Реклама и связи 

с общественностью 
9,64 9,32 9,14 9,59 9,23 9,54 9,45 9,18 9,27 9,36 

ОП ВО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

42.03.01 Реклама и связи 

с общественностью 
9,41 9,50 9,39 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО обучающимися 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

42.03.01 Реклама и связи 

с общественностью 
9,79 9,64 9,50 9,36 9,14 9,71 9,57 9,43 9,29 9,07 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

42.03.01 Реклама и 

связи с 

общественностью 

9,50 9,36 9,21 9,64 9,43 9,57 9,29 9,36 9,00 9,21 9,41 



Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП ВО работодателями 

ОП ВО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

42.03.01 Реклама и связи с 

общественностью 

9,75 9,25 9,00 8,75 9,00 9,50 9,75 9,25 9,50 9,00 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

42.03.01 Реклама и связи с 

общественностью 
9,75 9,50 9,25 9,00 9,50 9,25 9,31 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Работодатели полностью удовлетворены качеством образования по 

оцениваемой ОП ВО. 

 
Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ОП ВО 42.03.01 Реклама и связи 

с общественностью показал высокую степень удовлетворенности организации 

образовательной деятельности. 
 

  



Приложение № 9 

 
Кафедра «Маркетинг, реклама и туризм» 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 

ООП 43.03.02 ТУРИЗМ 

 
В марте 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ОП ВО по направлению 43.03.02 Туризм. 

В мониторинге приняли участие: 20 преподавателей кафедры, реализующих данную 

ОП ВО, 8 обучающихся и 3 работодателя.  Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся организацией 

образовательной деятельности по ОП ВО используется следующий вид оценочной шкалы: 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО преподавателями 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

43.03.02 Туризм 9,60 9,35 9,10 9,50 9,20 9,55 9,45 9,15 9,25 9,30 

ОП ВО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

43.03.02 Туризм 9,05 9,40 9,33 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО обучающимися 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

43.03.02 Туризм 9,75 9,63 9,38 9,32 9,00 9,63 9,50 9,25 9,38 8,88 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

43.03.02 Туризм 9,50 9,38 9,25 9,13 9,00 9,63 9,25 9,13 9,38 9,50 9,34 

 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП ВО работодателями 

ОП ВО  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос №  

43.03.02 Туризм  9,67 9,00 9,00 8,67 9,33 9,67 9,33 9,00 9,67 9,33 

 



ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

43.03.02 Туризм 8,67 9,67 9,33 9,00 9,00 9,33 9,22 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Работодатели полностью удовлетворены качеством образования по 

оцениваемой ОП ВО. 

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ОП ВО 43.03.02 Туризм показал 

высокую степень удовлетворенности организации образовательной деятельност 



Приложение № 10 

Кафедра «Педагогика» 

  ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО 

ОП ВО 44.03.01 ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 

 

В марте 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ОП ВО по направлению 44.03.01 Педагогическое образование. 

В мониторинге приняли участие: 23 преподавателя кафедры, реализующих данную ОП 

ВО, 48 обучающихся и 9 работодателей.  Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся организацией 

образовательной деятельности по ОП ВО используется следующий вид оценочной шкалы: 
 

Оценка качества Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 
 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО преподавателями 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

44.03.01 Педагогическое 

образование 
9,56 9,35 9,17 9,52 9,26 9,48 9,43 9,22 9,39 9,61 

ОП ВО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

44.03.01 Педагогическое 

образование 
9,30 9,65 9,42 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП ВО обучающимися 

ОП ВО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

44.03.01 Педагогическое 

образование 
9,73 9,63 9,35 9,31 9,50 9,67 9,54 9,29 9,33 9,71 

 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

44.03.01 9,60 9,58 9,52 9,44 9,38 9,56 9,65 9,42 9,69 9,46 9,52 



Педагогическое 

образование 

 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП ВО работодателями 

ОП ВО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

44.03.01 Педагогическое 

образование 

9,77 9,00 9,22 9,33 9,55 9,67 9,44 9,11 9,44 9,33 

 

ОП ВО 
11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

44.03.01 Педагогическое образование 9,67 9,44 9,22 9,55 9,33 9,11 9,39 

 
 

     Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ОП ВО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ОП ВО 

в целом положительное. Работодатели полностью удовлетворены качеством 

образования по оцениваемой ОП ВО.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников 

и обучающихся организацией образовательной деятельности по ОП ВО 44.03.01 

Педагогическое образование показал высокую степень удовлетворенности организации 

образовательной деятельности. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 11 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 46.01.03 ДЕЛОПРОИЗВОДИТЕЛЬ 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ППКРС СПО по направлению 46.01.03 Делопроизводитель. 

В мониторинге приняли участие: 8 преподавателей кафедры, реализующих данную 

ППКРС СПО, 24 обучающихся и 4 работодателя. Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ППКРС СПО преподавателями 

ППКРС СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

46.01.03 

Делопроизводитель  

9,13 9,25 9,5 9,63 9,75 9,34 9,25 9,5 9,34 9,63 

ППКРС СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

46.01.03 

Делопроизводитель 

9,34 9,75 9,45 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ППКРС СПО обучающимися 

ППКРС СПО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Вопрос № 

46.01.03 

Делопроизводител

ь 

9,8

3 

9,7

9 

9,6

3 

9,4

2 

9,4

5 

9,1

7 

9,2

1 

9,1

5 

9,2

5 

9,5

4 

9,2

9 

9,3

8 

 

ППКРС СПО 13 14 15 16 17 18 19 20 ИТОГО 

Вопрос № 

46.01.03 

Делопроизводитель 

9,17 9,45 9,17 9,45 9,21 9,58 9,45 9,21 9,39 



Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ППКРС СПО работодателями 

ППКРС СПО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Вопрос № 

 

46.01.03 

Делопроизводител

ь 

9,7

5 

9,7

5 

9,

5 

9,2

5 

9,0

0 

9,2

5 

9,2

5 

9,0

0 

8,7

5 

9,5

0 

9,2

5 

9,2

5 

 

ППКРС СПО 13 14 15 16 ИТОГО 

Вопрос № 

 

46.01.03 

Делопроизводитель 

9,00 9,75 9,25 9,50 9,31 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ППКРС СПО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ППКРС СПО 

в целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой 

ППКРС СПО в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ППКРС СПО 46.01.03 

Делопроизводитель показал высокую степень удовлетворенности организации 

образовательной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



Приложение № 12 
Кафедра «Экономика и таможенное дело» 

 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 38.02.01 ЭКОНОМИКА И БУХГАЛТЕРСКИЙ УЧЕТ (ПО ОТРАСЛЯМ) 

 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по 

отраслям). 

В мониторинге приняли участие: 23 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 52 обучающихся и 6 работодателей. Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.02.01 Экономика и 

бухгалтерский учет (по 

отраслям) 

9,78 9,52 9,48 9,69 9,65 9,74 9,13 9,34 9,43 9,57 

ООП СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

38.02.01 Экономика и 

бухгалтерский учет (по 

отраслям) 

9,17 9,34 9,48 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.02.01 Экономика и 

бухгалтерский учет (по 

отраслям) 

9,65 9,58 9,48 9,52 9,56 9,44 9,36 9,19 9,42 9,31 

 



ООП СПО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

38.02.01 Экономика 

и бухгалтерский 

учет (по отраслям) 

9,71 9,32 9,28 9,25 9,27 9,15 9,23 9,17 9,48 9,52 9,39 

 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП СПО работодателями 

ООП СПО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.02.01 Экономика и 

бухгалтерский учет (по 

отраслям) 

9,83 9,66 9,5 9,33 9,17 9,33 9,5 9,17 9,17 9,00 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

38.02.01 Экономика и бухгалтерский 

учет (по отраслям) 

9,33 9,66 9,17 9,5 9,33 9,17 9,36 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ООП 

СПО в целом положительное.  

 

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 38.02.01 Экономика 

и бухгалтерский учет (по отраслям) показал высокую степень удовлетворенности организации 

образовательной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



Приложение № 13 
Кафедра «Экономика и таможенное дело» 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 38.02.04 КОММЕРЦИЯ (ПО ОТРАСЛЯМ) 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 38.02.04 Коммерция (по отраслям). 

В мониторинге приняли участие: 17 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 20 обучающихся. Протокол заседания о рассмотрении участия работников и 

обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.02.04 Коммерция (по 

отраслям) 
9,76 9,53 9,24 9,65 9,59 9,71 9,29 9,35 9,41 9,12 

ООП СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

38.02.04 Коммерция (по 

отраслям) 
9,17 9,47 9,44 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.02.04 Коммерция (по 

отраслям) 
9,65 9,55 9,40 9,50 9,55 9,45 9,30 9,20 9,45 9,30 

 

ООП СПО 
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

38.02.04 

Коммерция (по 

отраслям) 

9,70 9,60 9,65 9,25 9,30 9,55 9,40 9,35 9,45 9,20 9,44 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 



положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 38.02.04 Коммерция 

(по отраслям) показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной 

деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



Приложение № 14 
Кафедра «Экономика и таможенное дело» 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 38.02.08 ТОРГОВОЕ ДЕЛО 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 38.02.08 Торговое дело. 

В мониторинге приняли участие: 13 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 29 обучающихся. Протокол заседания о рассмотрении участия работников и 

обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Вопрос № 

 

38.02.08 Торговое дело 9,76 9,62 9,23 9,69 9,54 9,31 9,08 9,62 9,46 9,54 

ООП СПО 

11 12 Итого: Вопрос № 

 

38.02.08 Торговое дело 9,15 9,38 9,45 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

38.02.08 Торговое дело 9,86 9,59 9,45 9,66 9,52 9,48 9,38 9,34 9,69 9,41 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

38.02.08 Торговое 

дело 

9,31 9,55 9,62 9,27 9,34 9,52 9,38 9,24 9,38 9,24 9,46 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 



положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 38.02.04 Коммерция 

(по отраслям) показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной 

деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



Приложение № 15 
Кафедра «Гражданско-правовые дисциплины» 

 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 40.02.01 ПРАВО И ОРГАНИЗАЦИЯ СОЦИАЛЬНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 40.02.01 Право и организация социального 

обеспечения. 

В мониторинге приняли участие: 26 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 158 обучающихся и 7 работодателей. Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.02.01 Право и 

организация социального 

обеспечения 

9,69 9,12 9,31 9,73 9,57 9,65 9,31 9,27 9,42 9,65 

ООП СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

40.02.01 Право и 

организация социального 

обеспечения 

9,04 9,15 9,41 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.02.01 Право и 

организация социального 

обеспечения 

9,62 9,53 9,39 9,53 9,56 9,40 9,32 9,18 9,36 9,32 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 



Вопрос № 

40.02.01 Право и 

организация 

социального 

обеспечения 

9,59 9,49 9,16 9,26 9,29 9,14 9,21 9,16 9,43 9,53 9,37 

 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП СПО работодателями 

ООП СПО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.02.01 Право и 

организация социального 

обеспечения 

9,38 9,63 9,50 9,13 9,25 9,38 9,25 9,13 9,25 9,00 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

40.02.01 Право и организация 

социального обеспечения 

9,38 9,63 9,13 9,5 9,75 9,38 9,35 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ООП 

СПО в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 40.02.01 Право и 

организация социального обеспечения показал высокую степень удовлетворенности 

организации образовательной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



Приложение № 16 
Кафедра «Гражданско-правовые дисциплины» 

 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 40.02.02 ПРАВООХРАНИТЕЛЬНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 40.02.02 Правоохранительная деятельность. 

В мониторинге приняли участие: 28 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 542 обучающихся и 10 работодателей. Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.02.02 

Правоохранительная 

деятельность 

9,61 9,21 9,29 9,57 9,54 9,18 9,36 9,25 9,43 9,46 

ООП СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

40.02.02 

Правоохранительная 

деятельность 

9,14 9,11 9,34 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.02.02 

Правоохранительная 

деятельность 

9,42 9,49 9,35 9,51 9,54 9,41 9,31 9,19 9,32 9,27 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 



Вопрос № 

40.02.02 

Правоохранительная 

деятельность 

9,44 9,38 9,13 9,22 9,28 9,18 9,23 9,14 9,38 9,61 9,34 

 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП СПО работодателями 

ООП СПО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

 

40.02.02 

Правоохранительная 

деятельность 

9,3 9,6 9,5 9,1 9,2 9,3 9,4 9,1 9,2 9,00 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

 

40.02.02 Правоохранительная 

деятельность 

9,3 9,4 9,1 9,5 9,6 9,3 9,3 

 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ООП 

СПО в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 40.02.02 

Правоохранительная деятельность показал высокую степень удовлетворенности организации 

образовательной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



Приложение № 17 
Кафедра «Гражданско-правовые дисциплины» 

 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 40.02.04 ЮРИСПРУДЕНЦИЯ 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 40.02.04 Юриспруденция. 

В мониторинге приняли участие: 19 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 78 обучающихся. Протокол заседания о рассмотрении участия работников и 

обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.02.04 Юриспруденция 9,57 9,63 9,21 9,68 9,52 9,31 9,11 9,62 9,42 9,47 

ООП СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

40.02.04 Юриспруденция 9,15 9,36 9,42 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

40.02.04 Юриспруденция 9,74 9,55 9,42 9,36 9,48 9,42 9,36 9,29 9,53 9,42 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

40.02.04 

Юриспруденция 

9,23 9,50 9,62 9,29 9,08 9,13 9,21 9,22 9,28 9,31 9,37 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 



положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ООП 

СПО в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 40.02.04 

Юриспруденция показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной 

деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 18 

 
Кафедра «Маркетинг, реклама и туризм» 

 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 42.02.02 РЕКЛАМА 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 42.02.02 Реклама. 

В мониторинге приняли участие: 18 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 66 обучающихся и 5 работодателей. Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

42.02.02 Реклама 9,66 9,22 9,28 9,50 9,55 9,11 9,33 9,28 9,44 9,38 

ООП СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

42.02.02 Реклама 9,17 9,61 9,38 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

42.02.02 Реклама 9,39 9,50 9,36 9,55 9,58 9,41 9,33 9,19 9,27 9,24 

 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

42.02.02 Реклама 9,45 9,36 9,12 9,24 9,27 9,15 9,26 9,21 9,18 9,62 9,33 



 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП СПО работодателями 

ООП СПО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

42.02.02 Реклама 9,4 9,6 9,2 9,4 9,2 9,4 9,2 9,2 9,4 9,0 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

42.02.02 Реклама 9,2 9,0 9,2 9,4 9,6 9,2 9,29 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ООП 

СПО в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 42.02.02 Реклама 

показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение № 19 

 
Кафедра «Маркетинг, реклама и туризм» 

 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 43.02.10 ТУРИЗМ 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 43.02.10 Туризм. 

В мониторинге приняли участие: 11 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 19 обучающихся и 7 работодателей. Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

43.02.10 Туризм 9,72 9,18 9,27 9,55 9,45 9,09 9,36 9,27 9,45 9,36 

ООП СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

43.02.10 Туризм 9,18 9,45 9,36 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

43.02.10 Туризм 9,37 9,53 9,37 9,58 9,63 9,42 9,32 9,16 9,21 9,11 

 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 



43.02.10 Туризм 9,47 9,37 9,05 9,26 9,32 9,16 9,26 9,21 9,16 9,32 9,31 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП СПО работодателями 

ООП СПО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

43.02.10 Туризм 9,71 9,57 9,29 9,14 9,29 9,42 9,29 9,14 9,0 9,0 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

43.02.10 Туризм 9,29 9,0 9,57 9,42 9,57 9,29 9,29 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ООП 

СПО в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 43.02.10 Туризм 

показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Приложение № 20 

 
Кафедра «Маркетинг, реклама и туризм» 

 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 43.02.16 ТУРИЗМ И ГОСТЕПРИИМСТВО 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 43.02.16 Туризм и гостеприимство. 

В мониторинге приняли участие: 19 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 75 обучающихся и 8 работодателей. Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

43.02.16 Туризм и 

гостеприимство 
9,52 9,16 9,37 9,57 9,42 9,05 9,37 9,21 9,26 9,52 

ООП СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

43.02.16 Туризм и 

гостеприимство 
9,16 9,42 9,34 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

43.02.16 Туризм и 

гостеприимство 
9,36 9,61 9,40 9,57 9,65 9,45 9,33 9,15 9,20 9,09 

 

 



ООП СПО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 

Вопрос № 

43.02.16 Туризм и 

гостеприимство 

9,49 9,37 9,11 9,28 9,36 9,17 9,25 9,20 9,17 9,31 9,32 

 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП СПО работодателями 

ООП СПО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

43.02.16 Туризм и 

гостеприимство 

9,75 9,63 9,50 9,13 9,25 9,38 9,25 9,25 9,0 9,13 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

43.02.16 Туризм и гостеприимство 9,25 9,13 9,63 9,38 9,63 9,25 9,35 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ООП 

СПО в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство показал высокую степень удовлетворенности организации образовательной 

деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 20 

Кафедра «Педагогика» 

 

ОТЧЕТ 

ПО АНАЛИЗУ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПО ООП 44.02.01 ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 

В феврале 2025 года проведена внутренняя оценка качества образовательной 

деятельности по ООП СПО по направлению 44.02.01 Дошкольное образование. 

В мониторинге приняли участие: 24 преподавателя кафедры, реализующих данную 

ООП СПО, 42 обучающихся и 9 работодателей. Протокол заседания о рассмотрении участия 

работников и обучающихся в оценке качества образовательной программы от 01.04.2025 № 8. 

 Для анализа удовлетворенности преподавателей кафедры и обучающихся 

организацией образовательной деятельности по ОП СПО (ППССЗ) используется следующий 

вид оценочной шкалы: 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 1. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО преподавателями 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

44.02.01 Дошкольное 

образование 
9,52 9,16 9,37 9,57 9,42 9,05 9,37 9,21 9,26 9,52 

ООП СПО 
11 12 Итого: 

Вопрос № 

44.02.01 Дошкольное 

образование 
9,16 9,42 9,34 

 

Оценка качества  Балльный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворительно  До 5 баллов (50%) 

Частично неудовлетворительно  От 5 до 6,5 баллов (От 50% до 65%) 

Частично удовлетворительно  От 6,5 до 8 баллов (От 65% до 80%) 

Удовлетворительно  От 8 до 10 баллов (От 80% до 100%) 

 

Таблица 2. Результаты оценки качества организации образовательной деятельности по 

ООП СПО обучающимися 

ООП СПО 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

44.02.01 Дошкольное 

образование 
9,36 9,61 9,40 9,57 9,65 9,45 9,33 9,15 9,20 9,09 

 

 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Итого: 



Вопрос № 

44.02.01 

Дошкольное 

образование 

9,49 9,37 9,11 9,28 9,36 9,17 9,25 9,20 9,17 9,31 9,32 

 

Таблица 3. Результаты оценки качества организации образовательной 

деятельности по ООП СПО работодателями 

ООП СПО 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Вопрос № 

44.02.01 Дошкольное 

образование 

9,78 9,66 9,56 9,11 9,22 9,33 9,22 9,22 9,11 9,11 

 

ООП СПО 11 12 13 14 15 16 Итого: 

Вопрос № 

44.02.01 Дошкольное образование 9,22 9,11 9,66 9,78 9,66 9,33 9,38 

 

Таким образом: 

Мнение преподавателей о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в целом 

положительное. Мнение обучающихся о качестве образования по оцениваемой ООП СПО в 

целом положительное. Мнение работодателей о качестве образования по оцениваемой ООП 

СПО в целом положительное.  

Общие выводы по результатам анализа: анализ удовлетворенности сотрудников и 

обучающихся организацией образовательной деятельности по ООП СПО 44.02.01 

Дошкольное образование показал высокую степень удовлетворенности организации 

образовательной деятельности. 
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